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Evaluacion Especifica de Desempeno a programas
presupuestarios estatales.

. Antecedentes

La evaluacion de politicas y programas publicos se define como un sistema
conformado por un conjunto de procedimientos técnicos utilizados para la
obtencion, procesamiento y analisis de informacion relevante: su valor en el
ambito publico radica en asegurar informacion veraz, pertinente, Util vy
consistente que permita inicialmente, al interior de la administracion publica,
orientar la asignacion presupuestaria, cautelar la calidad del gasto y la definicion
de nuevas prioridades de programas, como también fortalecer la formulacion e
implementacion de la intervencion pUblica, mientras que posteriormente, en 1o
externo, permita contar con elementos suficientes para responder de manera
simultanea a las demandas de los ciudadanos por mayor transparencia en la
gestion publica asi como la rendicion de cuentas (CEPAL, 2024).

En este sentido, el proceso de implementacion del Sistema de Evaluacion del
Desempeno, asi como los trabajos concernientes con la institucionalizacion de la
evaluacion, permiten contribuir al aprendizaje basado en la experiencia, por lo
gue la evaluacion deviene un importante apoyo al aportar evidencias sobre
resultados que pueden utilizarse para el disefio y/o redisefo de programas
pUblicos, basado en evidencias (Feinstein, 2012).

Por o anterior, el interés por fortalecer y consolidar dichos procesos de
evaluacion ha cobrado vital importancia en los gobiernos estatales, ya que se
espera que éstos funjan como una herramienta que pueda asegurar el alcance
de los objetivos gubernamentales (Sanabria, 2015).

Por ello, a nivel federal, se ha desarrollado un vasto sustento normativo, comao
muestra de ello, la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
establece en su Capitulo II, De la Evaluacion del Titulo Sexto, De la Informacion,
Transparencia y Evaluacion que el sistema de evaluacion del desempeno sera
obligatorio para los ejecutores de gasto;, por su parte, la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, establece en su articulo 79, que la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y el Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), en el ambito de su competencig,
enviaran al Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC), los criterios de
evaluacion de los recursos federales ministrados a las entidades federativas, los
municipios y las demarcaciones territoriales de la ciudad de México asi como los
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lineamientos de evaluacion que permitan homologar y estandarizar tanto las
evaluaciones como los indicadores estratégicos y de gestion.

Asimismo, el CONEVAL establece en la metodologla de las evaluaciones, los tipos
de evaluacion, entre los gue se encuentra la Evaluacion Especifica de
Desempeno, la cual es una valoracion sintética del desempefio de los programas
sociales durante un ejercicio fiscal y que incluye una sintesis de las unidades
responsables del programa; ademas, muestra el avance en el cumplimiento de
los objetivos y metas de los programas mediante el analisis de indicadores de
resultados, de servicios y de gestion. Genera informacion Util, rigurosa vy
nomogénea para los servidores publicos de las dependencias, unidades de
evaluacion y gobierno federal que toman decisiones a nivel gerencial, a través de
un informe y un reporte ejecutivo gue integran los resultados, productos, el
presupuesto, la coberturay el seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora.

Con base en lo anterior y de conformidad con las atribuciones de la Secretaria de
Finanzas como Unidad Coordinadora de Evaluacion de Gobierno del Estado
estipuladas en los Articulos 5y 33 de la Ley Organica de la Administracion Publica
del Estado de San Luis PotosT; Articulos 7, 41 parrafo segundo, 77y 79 de la Ley de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria del Estado y Municipios de San Luis
Potosi: Articulo 19 de la Ley del Presupuesto de Egresos del Estado para el
Ejercicio Fiscal 2023; asi como en o dispuesto por el Articulo 29-Bis Fraccion |, VI
y XVIdel Reglamento Interior de la Secretaria de Finanzas de San Luis Potosi, se
tiene la intencion de llevar a cabo la Evaluacion Especifica de Desemperno a los
programas presupuestarios estatales.

El presente documento se sustenta el Modelo de Términos de Referencia para la
Evaluacion Especifica de Desempeno 2014-2015, vigentes a partir del 2015 del
CONEVAL'

Il Objetivos de la evaluacion

Objetivo general

Contar con una valoracion del desempeno de los programas presupuestarios
estatales en el ejercicio fiscal 2024, con base en la informacion entregada por las
unidades responsables de los programas vy las unidades de evaluacion de las
dependencias o entidades para contribuir a la toma de decisiones.

' Recuperado de: https//www.coneval.org.mx/EvaluacionDS/Metodologia/Paginas/EED.aspx
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Objetivos especificos

Reportar los resultados y productos de los programas evaluados durante
el ejercicio fiscal 2024 vy enlistados en el Programa Anual de Evaluacion
2025, mediante el analisis exhaustivo de los documentos del programa
presupuestario estatal.

Analizar los resultados del programa presupuestario estatal respecto de
anos anterioresy el avance en relacion con las metas establecidas.
ldentificar los principales destinos de los recursos de los programas
presupuestarios estatales, con la finalidad de optimizar los mismos.
Analizar la evolucion de la cobertura y el presupuesto de los programas
presupuestarios estatales.

ldentificar las fortalezas, los retos y las recomendaciones de los programas
presupuestarios estatales.

Contar con una Evaluacion Integral del Desempeno de los temas de
politica publica valorados en la Evaluacion Especifica de Desempeno, que
considere de manera breve su desempeno en distintas areas y como
abona a la transparencia y rendicion de cuentas.

Alcance

Contar con un analisis sobre el desempeno de los programas presupuestarios
estatales, orientado hacia resultados, ademas de proveer informacion que
retroalimente el diseno, la gestion vy los resultados de estos.

V.

Perfil de la persona coordinadora de la evaluacion

El perfil del personal Clave de la Instancia Evaluadora para desarrollar el proyecto
de evaluacion especifica de desempeno de los programas presupuestarios
estatales que se describen en el Programa Anual de Evaluacion del Gobierno del
Fstado de San Luis Potosi 2025, se detalla en el Cuadro 1.

Cuadro 1. Perfil de la persona coordinadora de la evaluacion

Preferentemente Doctorado o en su defecto, Experiencia profesional y/o
Maestria en los siguientes campos de estudio:|de gsesoria en el Ambito de
Administracion Publica, Actuaria, Derecho, Ciencia | |5 administracion Publica
Politica, Economia, Ciencias Sociales con énfasis | Faderal y/o Estatal

en estudios relacionados con Politicas Publicas y/o
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areas afines al objeto de la evaluacion, Economia, | -Experiencia académica, de
Finanzas PuUblicas e Impuestos. investigacion y publicacion
en los campos del
conocimiento de la
administracion publica,
ciencias sociales con
énfasis en politicas publicas
y/o finanzas publicas.

-Experiencia en direccion
de equipos de trabajo
multidisciplinarios.

V. Productosy plazos de entrega

El listado de productos que entregara el proveedor a la Secretaria de Finanzasy
la forma de entrega se definen en el cuadro 2.

Cuadro 2. Productos y calendario de entrega

scripcion del producto

Plan de Trabajo:

Plan de Trabajo, en formato libre, tanto impreso como en
formato digital, gue contenga lo siguiente:

- Diagnostico inicial de la situacion actual de los programas
presupuestarios estatales a evaluar.

- Alcances de la evaluacion especifica de desempeno.

- Metodologia de investigacion, es decir, elementos basicos que |7 dias habiles
guiaran el proyecto de investigacion. posteriores a la firma
- Cronograma de Actividades, el cual debe incluir las reuniones |y/o formalizaciéon del
pactadas con las unidades responsables del programa |contrato.
presupuestario estatal a evaluar.

- En formato libre, describir como se conformaréd el equipo
evaluador, que contenga: nombre completo, perfil, nivel
académico y experiencia de los integrantes del equipo
evaluador; anexar Curriculum Vitae de cada uno de los
integrantes de este, asi como documentos probatorios.

Minuta de la Primera Reunion de Trabajo:

Inicialmente, la instancia evaluadora externa delbera elaborar
una minuta de la reunion de arranque a los trabajos de

DR
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evaluacion externa, la cual corre por cuenta de la instancia
evaluadora y en la que se dara a conocer el plan de trabajo y se
realizara la presentacion formal de cada uno de los integrantes
delequipo evaluador, asi como los objetivos vy la forma de trabajo
con las unidades responsables del programa presupuestario
estatal a evaluar.

Se deberd adjuntar lista de asistencia firmada por cada uno de
los asistentes a la misma.

Informe Inicial de Evaluacion: 45 dias  naturales
Entrega mediante oficio en el punto de reunion y de manera | posteriores a la
digital en formato editable, el cual debe incluir todos los |primera reunion
aspectos detallados en este documento. inicial.

Informe Preliminar de Evaluacion: 30 dias naturales
Entrega mediante oficio en el punto de reunion y de manera | posteriores a la

digital en formato editable, el cual debe incluir un anélisis mas
profundo respecto a lo solicitado en el presente documento.

entrega del informe
inicial de evaluacion.

Informe Final de Evaluacion:

Entregar formato digital en memoria USB, mediante oficio en el
punto de reunion.

La entrega de los documentos impresos se hard de manera
formal & cada uno de los responsables del programa
presupuestario estatal, la cual se llevara a cabo en la reunion de
cierre a los trabajos de evaluacion externa, la cual corre por
cuenta de la instancia evaluadora.

El informe final delbe contener lo siguiente:

- Portada con logotipo de la instancia evaluadora, del Gobierno

L . . 30 dias naturales
del Estado y de la institucion, dependencia o entidad de la _
o - o posteriores a la
Administracion Publica Estatal responsable del programa .
, entrega del informe
presupuestario estatal. -
. _ preliminar de
- Resumen Ejecutivo. -
P evaluacion.
- Indice.
- Introduccion.
- Antecedentes del programa presupuestario estatal que se
evalla, asi como el marco normativo que da sustento a la
evaluacion.
- Criterios Técnicos y Metodoldgicos para la Evaluacion Especifica
de Desempeno a los programas presupuestarios estatales,
definidos en el PAE 2025.
- Caracteristicas del programa presupuestario estatal que se
evalla.
6
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Descripcion del producto

En cuanto a las caracteristicas, se debe realizar una descripcion
detallada del recurso evaluado, a través de una ficha técnica, la

cual
1.

10.

11.

debe contener lo siguiente:

Nombre, Clave y siglas (en caso de que aplique) del
programa presupuestario estatal, asi como el ano de inicio
de operacion de este.

Nombre de las instancias coordinadoras y ejecutoras del
programa presupuestario estatal.

. Senalar clave presupuestaria, nombre, nivel de la MIR (Finy

Propodsito), resumen narrativo y monto presupuestario
asignado en el ejercicio fiscal 2024

Descripcion de la Normatividad estatal que regula
actualmente la aplicacion del programa presupuestario
estatal.

Descripcion de los objetivos del programa presupuestario
estatal a evaluar (indicar nivel de la MIR, resumen narrativo
e indicador).

Vinculacion de los objetivos del programa presupuestario
estatal con los principales instrumentos de planeacion a
nivel Nacional (PND, Plan, Programa o Estrategia Sectorial)
v Estatal.

Indicadores a través de los cuales se le da seguimiento al
programa presupuestario estatal.

. Anélisis v descripcion de la evolucion del presupuesto del

en la entidad (aprobado, modificado y devengado).
Descripcion general de los productos y/o servicios (o rubros
en los que se ejerce el recurso del programa) gue genera o
brindan el programa presupuestario estatal en el estado.
Caracterizacion de las necesidades o problemas de la
entidad relacionados con los objetivos v/o rubros del
programa presupuestario estatal establecidos en la
normatividad o algun documento oficial.

Bibliografia y fuentes de informacion utilizadas para dar
sustento a los puntos del 1 al 10.

- Analisis FODA

- Valoracion final del desempeno del programa presupuestario
estatal evaluado.

- Ficha que resuma los hallazgos y las recomendaciones.

- Conclusiones.

FINANZAS

SECRETARIA DE FINANZAS
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scripcion del producto
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- Anexos. Es muy importante considerar que, dentro de estos, se
deberd incluir una ficha técnica, la cual deberd proporcionarse
en formato editable (Word) y debe contener los siguientes
apartados:

1. Descripcion de la evaluacion.

2. Principales hallazgos de la evaluacion.

3. Conclusiones y recomendaciones de la evaluacion.

4 Datos de la Instancia Evaluadora Externa.

5 lIdentificacion del programa presupuestario estatal.

6. Datos de contratacion de la evaluacion.

7. Difusion de la evaluacion.
- Bibliografia.

Minuta de la Reunion de Cierre:

Finalmente, la instancia evaluadora externa debera elaborar una
minuta de la reunion de cierre a los trabajos de evaluacion
externa, en la que se dara a conocer los resultados de cada una
de las evaluaciones realizadas a los programas presupuestarios
estatales, ademas de un analisis de la situacion general de estos,
asi como las recomendaciones concurrentes de cada uno de
ellos.

Se deberg adjuntar lista de asistencia firmada por cada uno de
los asistentes a la misma.

1dia habil después de
la reunion final.

El informe final de la evaluacion debera contener, como minimo, las siguientes

secciones:

. Resumen ejecutivo
2. Indice

3. Glosario

4. Siglasy acronimos

5 Introduccion

6. Metodologia

7. Resultados

8. Conclusiones

9. Recomendaciones

0. Anexos

11. Ficha Técnica de Evaluacion
12. Bibliografia

DR
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El resumen ejecutivo debe ser un breve analisis de los aspectos mas importantes
de la evaluacion, resultado de los principales hallazgos y recomendaciones. Las
conclusiones deben ofrecer orientacion para la toma de decisiones, y para la
mejora de su operacion y desempeno.

Asimismo, se debera entregar una presentacion en formato Power Point con los
principales resultados de la evaluacion.

Ademas, se debe considerar la realizacion de minimo cuatro reuniones; cada una
posterior a la entrega de los productos. El area requirente, indicara el lugar, dia y
hora de realizacion de las reuniones establecidas y en éstas deberan estar
presentes los enlaces responsables del proceso de evaluacion externa, los cuales
fueron designados oficialmente por el titular de la institucion responsable de Ia
administracion del programa presupuestario estatal.

VI, Responsabilidad y Compromisos del evaluador externo

El evaluador externo es el responsable de los costos y gastos que significan las
instalaciones fisicas, equipo de oficina, alguiler de servicios y transporte gque se
requiera para la realizacion de la evaluacion: asimismo, es responsable del pago
por servicios profesionales, viaticos y aseguramiento del personal profesional,
técnico, administrativo y de apoyo gue sea contratado para la ejecucion de Ia
evaluacion y operaciones conexas.

Respecto de los entregables, la instancia evaluadora externa es la responsable de
responder por escrito sobre aquellos comentarios emitidos por la dependencia
responsable de la administracion del programa presupuestario.

Para la revision de los productos entregables, la dependencia responsable de |a
administracion del programa presupuestario, entregara a la instancia evaluadora
externa sus observaciones y recomendaciones en un plazo no mayor a 2 dias
nébiles después de la fecha de recepcion de estos; este punto se considera
relevante ya que en este proceso de evaluacion (ejercicio 2025 que evalla
ejercicio fiscal 2024) no se aceptara que la unidad responsable del programa
presupuestario estatal, exponga en el documento de posicion institucional que
no se consideran relevantes las recomendaciones del evaluador externo; es por
ello que se esta designando un plazo, para externar sus comentarios sobre el
proceso de evaluacion.

La instancia evaluadora externa contara con 2 dias habiles después de la emision
de las observaciones y recomendaciones para hacer las correcciones a |os

DR
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productos entregables. En total este proceso de revision, correccion y aprobacion
de los productos entregables debera llevar, como maximo, hasta 4 dias habiles
después de entregados los mismos y de acuerdo con el procedimiento detallado
anteriormente. Lo anterior, a reserva de que dicho plazo pueda ser inferior
dependiendo de las fechas en gue se emitan los oficios de observaciones, de
conformidad o de entrega de los productos debidamente corregidos. El plazo
podréa ser superior solo si la dependencia responsable del programa
presupuestario lo solicita.

La emision de los oficios de observaciones y recomendaciones, asi como |os
reportes de conformidad seran realizados en los plazos estipulados en estos
Téerminos de Referencia. Sera responsabilidad de la instancia evaluadora externa
recoger estos oficios, asi como responder en los plazos establecidos a las
observaciones realizadas y entregar los productos con sus correspondientes
copias. Los dfas habiles para realizar las correcciones a los productos entregables
se contaran a partir de la fecha de emision del oficio expedido por parte de Ia
dependencia responsable de la administracion del programa presupuestario.

Si al cabo de este procedimiento la dependencia responsable del programa
presupuestario considera que el producto no fue entregado a su entera
satisfaccion, se procedera a aplicar las clausulas correspondientes al contrato que
se refieren al no cumplimiento de las caracteristicas adecuadas de los productos
entregables en tiempo y forma; se reitera que en este ejercicio de evaluacion no
se aceptara gue la unidad responsable del programa presupuestario emita un
documento de posicion institucional donde no de seguimiento a Ningun aspecto
susceptible de mejora justificando que no considerd pertinente el proceso de
evaluacion externa.

VIl Punto de recepcion y entrega

El espacio fisico para la recepcion y entrega de oficios o comunicaciones oficiales,
asi como para la entrega de productos del proyecto sera en las instalaciones de
la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado de San Luis Potosi, ubicada en
Madero No. 100, Zona Centro, C.P. 78000, San Luis Potosi, S.L.P.

Las notificaciones para la celebracion de las reuniones se realizarén por correo
electronico enviado por la Secretaria de Finanzas, en su caracter de Unidad
Coordinadora de Evaluacion de Gobierno del Estado, previa concordancia con la
instancia evaluadora, en donde indicara el lugar, dia y hora de realizacion de
estas, de acuerdo con el espacio sugerido por la instancia evaluadora.
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La instancia evaluadora externa debera estar disponible para llevar a cabo estas
reuniones y corren por su cuenta; las notificaciones para la celebracion de las
reuniones se realizaran por correo electronico con al menos dos dias naturales de
anticipacion.

VI

Mecanismos de administracion, verificacion y aceptacion del
servicio.

El proveedor o la instancia de evaluacion externa, debera entregar cada producto
de acuerdo con los plazos y condiciones de entrega establecidos en los presentes
Términos de Referencia, dichos entregables seran validados por la dependencia
responsable de la administracion del programa presupuestario, de acuerdo con
la normatividad aplicable.

X,

Condiciones generales

Ademas de los criterios establecidos en los presentes Términos de
Referencia el proveedor podrg, de acuerdo con su experiencia, ampliar o
aportar elementos adicionales que fortalezcan la evaluacion, debiendo
cumplir como minimo los puntos solicitados, sin costo alguno para la
dependencia responsable de la administracion del programa
presupuestario.

La totalidad de la informacion generada para la realizacion de este
proyecto es propiedad de Ila dependencia responsable de la
administracion del programa presupuestario, asi como de la unidad
coordinadora del proceso de evaluacion externa, por lo que el proveedor
no tiene derecho alguno para su diseminacion, publicacion o utilizacion.
El proveedor o la instancia evaluadora externa, tendra responsabilidad por
discrepancias, errores u omisiones de los trabajos que presente.

En caso de presentarse cualquiera de las condiciones citadas en el punto
anterior, sera obligacion del proveedor realizar los trabajos necesarios para
corregir, modificar, sustituir o complementar la parte o las partes del
trabajo a que haya lugar, sin que esto impligue un costo adicional para la
dependencia responsable de la administracion del programa
presupuestario estatal ni para la unidad coordinadora de evaluacion, lo
cual se debera llevar a cabo durante la vigencia del contrato, de lo
contrario, se aplicaran las clausulas correspondientes del contrato suscrito.
la Secretaria de Finanzas, en su calidad de unidad coordinadora del
proceso de evaluacion externa, podra supervisar, cuando lo considere

M
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pertinente, la estrategia para el desarrollo de entrevistas propuesto en
cualguier momento de su desarrollo.

La dependencia responsable de la administracion y operacion del
programa presupuestario sera responsable de resguardar los productos
establecidos en los presentes Terminos de Referencia del contrato.

Criterios téecnicos de la Evaluacion Especifica de Desempeno (EED)

X.

Apartados de evaluacion y Metodologia

La Evaluacion Especifica de Desempeno de cada programa evaluado se debe
realizar mediante trabajo de gabinete y Unicamente con base en la informacion
proporcionada por las unidades responsables de los programasy las unidades de
evaluacion de las dependencias o entidades.

Con el objetivo de contribuir a la toma de decisiones, la evaluacion se divide en
nueve temas:

1. Resultados finales del programa. La valoracion sobre resultados fingles debe
contener:

1.1,

1.2.

los impactos del programa con base en los hallazgos encontrados en las
evaluaciones externas. Las evaluaciones externas deben haberse
realizado con una metodologia rigurosa.

los valores del avance realizado en 2024 de los indicadores de Fin vy
Propdsito de la MIR del programa. Se deben seleccionar un maximo de
cinco indicadores de resultados que expliqguen mejor el nivel de objetivos
del programa, considerando los criterios establecidos en el Anexo 1.
Ademas, se debe realizar un analisis del avance que han tenido los
indicadores de la MIR, considerando los valores de anos anteriores y sus
metas.

2. Productos. La valoracion sobre los bienes y servicios que otorga cada
programa se debe realizar con base en la seleccion de maximo cinco
indicadores de Componentes de la MIR, considerando los criterios del Anexo

1

3. ldentificar Indicador Sectorial. Se seleccionara el indicador del programa
sectorial al que se encuentra vinculado y al que contribuye con el logro de sus
objetivos; se deben incluir los datos del indicador sectorial y la meta de este.
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4 Analisis de la politica transversal. Se debe hacer un analisis sobre la aplicacion
de la politica transversal en la operacion y ejecucion del programa
presupuestario estatal.

5 Cobertura del programa. El analisis y la valoracion de la cobertura del
programa se debe realizar con base en la cobertura del programa.

Con base en la informacion de cada tema, se debe elaborar una valoracion global
del desemperio de cada programa en 2024 resaltando sus principales resultados,
fortalezas y retos, asi como las recomendaciones del proveedor adjudicado.

La evaluacion debe integrar los siguientes apartados principales para cada uno
de los programas estatales evaluados:

Datos Cenerales

Resultados/ Productos
Cobertura

Analisis de |la politica transversal
Conclusiones de la Evaluacion
Datos del proveedor adjudicado

IO RNV R

1. Datos Generales

Se refiere a los datos generales de cada programa tales como la Unidad
Administrativa, la Unidad Responsable, el ano de inicio, presupuesto, la
Alineacion del programa al Plan Nacional de Desarrollo (PND), Plan Estatal de
Desarrollo (PED) y el resumen narrativo de la MIR.

2 Resultados/Productos

Descripcion del Programa

El evaluador externo delbe describir de manera breve el programa o accion. Para
ello se debe indicar cudl es su objetivo, qué hace, como lo hace (bienes y/o
servicios que entrega), y a quien esta dirigido. Se recomienda indicar claramente
el tipo de apoyo que entrega el programa o accion.

/ndicador Sectorial

Seleccionar el indicador del programa sectorial al que se encuentra vinculado y
al que contribuye con el logro de sus objetivos; se deben incluir los datos del
indicador sectorial y la meta de este. La informacion requerida para el indicador
sectorial de cada programa es la siguiente:
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e Nombre Indicador sectorial: Nombre del indicador sectorial al que se
vincula directamente.

e Avance del indicador sectorial: Avance del indicador sectorial en 2024.

e Meta del indicador sectorial: Meta del indicador sectorial en 2024.

/ndicadores de Resultados e Indicadores de Servicios y CGestion

El evaluador externo debe seleccionar, un maximo de cinco Indicadores de
Resultados y un maximo de cinco Indicadores de Servicios y Cestion,
considerando los criterios del Anexo 1.

La informacion requerida para cada uno de los indicadores seleccionados es la
siguiente:

e Nombre Definido en la Ficha Técnica del indicador.

e Definicion. Especificada en la Ficha Técnica del indicador.

e Sentido del indicador. Especificada en la Ficha Técnica del indicador.

e Meétodo de Calculo. Definido en la Ficha Técnica del indicador.

e Unidad de Medida. Definida en la Ficha Técnica del indicador.

e [recuencia de Medicion del Indicador. Definida en la Ficha Técnica del
Indicador.

e Ano Base del indicador. Definida en la Ficha Técnica del Indicador.

e Meta del Indicador 2024. La meta del indicador especificada en la MIR, la
cual es informacion del cierre de cuenta publica.

e \Valor del Indicador 2024 El valor del indicador que se especifica en la MIR,
la cual es informacion del cierre de cuenta publica.

e Valor inmediato anterior. El valor inmediato anterior que se especifica en
la MIR, el cual es informacion del cierre de cuenta publica del 2023,
dependiendo de la frecuencia de medicion del indicador.

e Avances Anteriores. Se refiere a los valores anteriores del indicador segun
su frecuencia de medicion. En este apartado se debe incluir toda la
informacion consecutiva (de acuerdo con su frecuencia de medicion) que
se tenga sobre el indicador.

e (Crafica. Se debe seleccionar una grafica que mejor represente el avance
del indicador.

Avance de indicadores y analisis de metas

Se debe realizar un analisis del avance de los indicadores seleccionados
(considerando los criterios de seleccion establecidos en el Anexo 1) respecto de
sus metas en el afno evaluado, asi como de los valores del indicador en anos
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anteriores. Asimismo, se debe valorar la construccion de las metas de los
indicadores, en la gue se profundice si son factibles de alcanzar, si son demasiado
ambiciosas, o, al contrario, si son laxas.

El analisis debe permitir una valoracion del desempefio del programa en el que
se relacionen los datos disponibles y se describan los porcentajes de avance
respecto a las metasy a los avances en afos anteriores.

Resultados (Cumplimiento de sus Objet/vos)

Efectos Atribuibles

Se deben incluir los resultados relevantes que provengan de evaluaciones
externas. £En caso de que el programa aln no cuente con una evaluacion externa,
el proveedor adjudicado debe identificar las razones por las cuales no se ha
llevado a cabo algun tipo de evaluacion.

El evaluador externo debe privilegiar aquellos hallazgos de resultados
directamente relacionados con el proposito del programa, con base en evidencia
relevante e incluir una valoracion de estos.

Otros Efectos

Cuando existan hallazgos directamente relacionados con el fin o el propodsito del
programa que provengan de evaluaciones externas o de informacion que
provenga de estudios nacionales o internacionales de programas similares, el
evaluador externo debe elegir el hallazgo mas destacado, considerando 10s
Criterios antes expuestos, para que aparezca en el presente apartado.

Otros Hallazgos

En este apartado el evaluador externo debe incluir hallazgos relacionados con el
desempeno del programa (que estén relacionados con los componentes v
actividades del programa).

Los hallazgos deben ser pertinentes, en el sentido de que aporten informacion
sobre el desempeno del programa y estar ordenados por prioridad y vigencia.
Ademas, el evaluador externo debe redactar el hallazgo identificado de las
fuentes de informacion, incluyendo interpretacion de este cuando se considere
necesario.

Valoracion

Observaciones generales sobre los indicadores seleccionados: Con base en los
indicadores de Resultados y de Servicios y Gestion el evaluador externo debe
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realizar una valoracion general de los mismos con base en los criterios

establecidos en el Anexo 1y de sus metas.

Valoracion de los hallazgos identificados: Con base en los resultados identificados
en las secciones anteriores, el evaluador externo deberd realizar una valoracion
general de los resultados y productos del programa.

3. Cobertura

Poblacion Potencial

ldentificar si cada uno de los programas presupuestarios evaluados tienen
definida su poblacion potencial, y de ser asi se debe incluir la unidad de medida,
elvalor en 2024, la definicion vy la valoracion de esta.

Poblacion Objetivo

dentificar si cada uno de los programas presupuestarios evaluados tienen
definida su poblacion objetivo, y de ser asi se debe incluir la unidad de medida, el
valor en 2024, la definicion y la valoracion.

Poblacion Atendida

ldentificar si cada uno de los programas presupuestarios evaluados tienen
definida su poblacion atendida, y de ser asi se debe incluir la unidad de medida y
el valor en 2024 Ademas, si cada uno de los programas presupuestarios
evaluados cuentan con informacion desagregada por estado, municipio y/o
localidad, se deberd mostrar y ordenar la informacion correspondiente.

En caso de gue los programas no cuenten con dicha informacion se debe
especificar SD (Sin Dato, cuando el programa deberia tener los valores de
cobertura) o ND (No Disponible, cuando los programas no cuenten con los valores
de cobertura por razones justificadas, como la frecuencia de medicion), segun sea
el caso.

Evolucion de la Cobertura

En esta seccion el evaluador externo debe presentar la evolucion de la cobertura
de los programas mediante una representacion grafica de la Poblacion Potencial,
Objetivo y Atendida de acuerdo con la informacion disponible.

Analisis de la Cobertura

Con base en los datos de cobertura presentados, el evaluador externo debe hacer
un analisis detallado del alcance de la cobertura de cada programa y su
focalizacion asociando la informacion disponible. Dicho anélisis delbe considerar
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la definicion y cuantificacion de las poblaciones y las modificaciones que estas
hayan tenido, la evolucion de la cobertura (tomando en cuenta la evolucion del
presupuesto por entidad y municipio, en caso de que aplique este Ultimo y de
acuerdo con el alcance de la evaluacion) y su desagregacion por niveles
geograficos.

4. Andlisis de la Politica Transversal

Con lafinalidad de conocer si el programa presupuestario estatal a evaluar incluye
la atencion de la politica transversal (lgualdad entre Mujeres y Hombres;
Desarrollo integral de las Ninas, Ninos y Adolescentes; Desarrollo de las
Comunidades y Pueblos Originarios; Inclusion de Personas con Discapacidad;
Inclusion, de las Personas Adultas Mayores y Lucha contra la Corrupcion), se
reguiere lo siguiente:

e Analisis de la normatividad aplicable y su relacion entre el programa
presupuestario y la politica transversal.

e Incluir un diagnodstico de la situacion actual de los grupos transversales al
interior de los programas presupuestarios estatales y cuales son los
prioritarios de acuerdo con lo establecido en sus Reglas de Operacion o
Lineamientos, ademas de enfatizar si dicho programa estatal define
conceptualmente quienes conforman el grupo en cuestion.

e Selecciony clasificacion de intervenciones, es decir, determinar cugles son
las acciones relevantes que llevan a cabo las dependencias a traves de los
programas presupuestarios estatales para la atencion del grupo en
cuestion.

e Sugerir a la dependencia responsable del programa presupuestario
estatal, las buenas practicas de aguellos programas, acciones, iniciativas o
campanas nacionales (equivalentes al programa evaluado) que fueran
innovadoras, exitosas, reproducibles y con resultados y/o evaluaciones
publicadas.

e Una vez concluido el andlisis anterior, determinar las recomendaciones
orientadas a la atencion de la politica transversal.

5. Alineacion con la Politica Anticorrupcion.

Con la finalidad de analizar la alineacion del programa presupuestario estatal con
la politica anticorrupcion aplicable, se requiere que el evaluador externo lleve a
cabo lo siguiente:
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e |dentificacion de la politica anticorrupcion estatal vigente. Localizar vy
describir la politica, estrategia, plan o lineamiento anticorrupcion aplicable
al estado, especificando su marco normativo, objetivos principales vy los
compromisos asumidos por la administracion publica estatal.

e Revision de la normatividad aplicable al programa en materia
anticorrupcion. Analizar si las Reglas de Operacion, Lineamientos,
Manuales o documentos equivalentes del programa presupuestario
incluyen disposiciones, medidas o mecanismos alineados a la politica
anticorrupcion estatal.

e Determinacion de la alineacion explicita. Identificar si el programa
presupuestario establece, en su diseno o implementacion, una alineacion
formal con la politica anticorrupcion, senalando los objetivos, acciones,
indicadores o mecanismos gue o evidencien.

e Analisis de la aplicacion practica. Revisar si existen acciones,
procedimientos, controles internos o0 mecanismos de transparencia y
rendicion de cuentas que sustenten, en la operacion del programa, el
cumplimiento con los principios y objetivos de la politica anticorrupcion.

e Revision de evidencia documental. Solicitar y analizar evidencia que
respalde lo anterior, como: informes de auditorfa, reportes de contraloria,
actas de comités de control o de vigilancia, registros de capacitaciones en
materia de integridad o ética publica, y cualguier otra documentacion
pertinente.

e |dentificacion de riesgos 0 brechas. Detectar areas del programa donde
existan posibles riesgos de corrupcion o vacios en el alineamiento con la
politica estatal, con base en la revision documental y entrevistas que, en su
Ccaso, se realicen.

e Buenas practicas. Senalar practicas relevantes implementadas en el marco
del programa o0 en otros programas estatales o nacionales equivalentes
qgue sean innovadoras, exitosas y con potencial de ser replicadas para
fortalecer la integridad vy la lucha contra la corrupcion en el programa
evaluado.

e Recomendaciones. Formular recomendaciones concretas vy Vviables
orientadas a mejorar la alineacion del programa con la politica
anticorrupcion estatal, ya sea en el disefio, operacion o mecanismos de
control de este.

18
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6. Mecanismos de Transparencia y Rendicion de Cuentas.

Con el proposito de analizar el grado de apertura y rendicion de cuentas del
programa presupuestario estatal, se requiere que el evaluador externo lleve a
cabo lo siguiente:

e |dentificacion de mecanismos de transparencia proactiva. Revisar si el
programa presupuestario estatal publica de manera regular informacion
relevante sobre su operacion, resultados, presupuesto ejercido vy
beneficiarios, en formatos accesibles y comprensibles para la ciudadania.

e Verificacion de informesy reportes publicos. Analizar si el programa cuenta
con informes de avance, evaluaciones, auditorias o reportes de resultados
publicados vy disponibles al publico, asi como la frecuencia y oportunidad
de su publicacion.

e Revision de mecanismos de participacion vy vigilancia ciudadana.
Determinar si el programa cuenta con comités de contraloria social,
mecanismos de auditorfa social, mesas de trabajo u otras instancias
formales de participacion que permitan el seguimiento vy vigilancia
ciudadana de su operacion.

e Analisis de la atencion de guejas, sugerencias y denuncias. |dentificar si
existen procedimientos y canales documentados para la recepcion vy
atencion de quejas, sugerencias y denuncias ciudadanas, asi como su nivel
de implementacion y funcionamiento.

e Recomendaciones. Formular recomendaciones orientadas a fortalecer la
transparencia proactiva, la rendicion de cuentas y los mecanismos de
participacion ciudadana en el marco del programa presupuestario estatal.

7. Revision de procesos y controles internos.

Para fortalecer el analisis del desempenio vy la integridad del programa
presupuestario estatal, el evaluador externo debe realizar lo siguiente:

e |dentificacion vy analisis de procesos clave. Describir los principales
procesos operativos del programa, tales como la seleccion y registro de
beneficiarios, la entrega de bienes o servicios, el seguimiento de apoyos, v
la supervision y monitoreo de acciones.

e Revision de la existencia y aplicacion de controles internos. Analizar si los
procesos antes identificados cuentan con controles internos formalmente
establecidos (documentados en manuales, lineamientos, procedimientos)
v si existen evidencias de su aplicacion.
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e FEvaluacion de procedimientos de supervision y monitoreo. Revisar si el
programa presupuestario estatal dispone de procedimientos especificos
para la supervision, monitoreo y verificacion del cumplimiento de sus
actividades, asi como los resultados derivados de su implementacion.

e Deteccion de areas de mejora. Identificar posibles debilidades o areas de
oportunidad en los procesos y controles internos que puedan afectar el
logro de los objetivos del programa o que representen un riesgo para su
adecuada operacion.

e Recomendaciones. Formular recomendaciones concretas y viables para el
fortalecimiento de los procesos operativos y los controles internos del
programa presupuestario estatal.

8. Conclusiones

Conclusiones del evaluador externo

Es un juicio sintético del desempeno del programa que relaciona los principales
hallazgos reportados en la evaluacion y que se considera pertinente para reforzar
la consecucion del fin y el proposito de cada programa. Las conclusiones del
evaluador externo deben ofrecer orientacion para la toma de decisiones sobre
cada programa presupuestario estatal evaluado.

Fortalezas

El evaluador externo debe identificar claramente las fortalezas de cada programa
encontradas en la informacion disponible dentro del informe de la evaluacion.
Los aspectos deben ser redactados en positivo de forma coherente y sustentada
en la informacion de la evaluacion, considerando su aporte al logro del fin vy
proposito de cada programa evaluado.

Retos y Recomendaciones

El evaluador externo debe identificar los retos o areas de oportunidad del
programa encontradas en la informacion disponible; asi como las
recomendaciones factibles y orientadas a los mismos. Las recomendaciones
deben ser un conjunto articulado de medidas para la mejora de cada programa
orientadas al logro del fin y propodsito de cada programa evaluado.

Avances del Programa en el Ejercicio Fiscal Actual

En este apartado, el evaluador externo debe mostrar los principales avances o
cambios relevantes del programa en 2024 (por ejemplo, cambios a la MIR,
cambios en las Reglas de Operacion, evaluaciones en curso, otros cambios del
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programa) con el objetivo de complementar la informacion que se tiene sobre el
desempeno de cada uno de los programas presupuestarios evaluados. El analisis
debe destacar la relevancia del avance y/o explicar los cambios relevantes del
programa.

Consideraciones sobre la evolucion del presupuesto

El evaluador externo debe presentar un analisis de la evolucion del presupuesto
(por entidad y municipio, en caso de que aplique y considerando el alcance de la
presente evaluacion) Original, Modificado y Ejercido, del periodo comprendido
entre 2021y 2024, considerando las caracteristicas particulares de cada programa
v de los bienes o servicios que brinda, y como estos han cambiado a traves del
tiempo.

En la medida gque la informacion disponible lo permita debe identificar el costo
de los beneficios otorgados por cada uno de los programas y el gasto de
operacion.

Fuentes de Informacion

El evaluador externo debe senalar los documentos proporcionados por las
unidades responsables de los programas y las unidades de evaluacion de las
dependencias, que se utilizaron para elaborar la evaluacion.

Calidad y suficiencia de la informacion disponible para la evaluacion

Consiste en una valoracion de las necesidades vy la calidad de la informacion
utilizada para que se lleve a cabo de manera exitosa la Evaluacion Especifica de
Desempeno. En esta seccion se pueden emitir recomendaciones sobre el tipo de
documentos gue el programa puede generar para mejorar la informacion
disponible.

9. Datos del evaluador externo

Se deben incluir los datos generales del evaluador externo y el nombre de la
persona coordinadora de la evaluacion.

Xl Anexos

Anexo 1. Criterios Generales para la valoracion y seleccion de los indicadores
de la Matriz para Indicadores de Resultados (MIR).

El evaluador externo debe seleccionar un maximo de cinco indicadores de
resultados (nivel Finy Proposito dentro de la MIR) y cinco indicadores de servicios
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v gestion (nivel Componente vy Actividad dentro de la MIR) para el Informe
Completo. Asimismo, para el Informe Ejecutivo debe seleccionar un maximo de
tres indicadores de resultados y tres indicadores de servicios y gestion dentro de
los cinco previamente seleccionados.

En la seleccion de los indicadores, el evaluador externo debe tomar en cuenta la
Estructura Analitica del Programa presupuestario; para lo anterior, puede tomar
como referencia la Guia para la Construccion de la Matriz de Indicadores para
Resultados de CONEVAL, ya gue esta herramienta explica la razon de ser de un
programa, mediante la descripcion de la coherencia entre el problema,
necesidad u oportunidad identificado (incluyendo sus causas y efectos) vy los
objetivos y medios para su solucion, asi como la secuencia logica (vertical) entre
los MisMos.

Se recomienda que el evaluador externo tome en cuenta las siguientes
consideraciones en la seleccion de indicadores:

e TJomar en cuenta los datos disponibles del indicador en el tiempo de tal
mManera que sea posible hacer un analisis de la evolucion de este.

e |dentificar si la MIR ha sido modificada vy si el indicador seleccionado se
conserva o No. En este sentido, se recomienda privilegiar los indicadores
que aparezcan en la MIR actualizada.

e Seleccionar aguellos indicadores que aparezcan en el Presupuesto de
Egresos del Estado.

e FEl sentido del indicador, es decir la direccion que debe tener el
comportamiento de este, para identificar cuando su desempefo es
positivo 0 negativo No delbe ser un criterio para su seleccion.

22
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